COMUNICATS I AVISOS SOBRE INCIDENCIES

Comunicats, avisos i/o suggeriments que es poden fer sobre:

o Calcades i voreres

« Cementiri municipal

o Enllumenat public

« Jardins i parcs

« Mobiliari urba

« Neteja viaria

« Recollida d’escombraries i estris vells

« Usos i serveis de les platges del municipi
o Altres serveis municipals

Qui ho pot demanar?

Qualsevol ciutada
Com es fa?

« Comunicaci6 per telefon
Trucant al 972 61 31 35. S’ha d'especificar el lloc i I'actuacid de I'avis en questio.

« Comunicacio per internet
Dins la secci6 "Tramits i gestions" del web municipal, feu un clic al bot6 de la columna
"Tramit en linia" on hi ha el dibuix d'un ratoli d'ordinador.
Per fer la tramitaci6 per internet és necessari disposar d'un certificat digital, com per exemple
I'ldCAT. Per aconseguir aquest certificat digital idCAT podeu venir a I'Ajuntament de dilluns a
divendres de 9 a 13.30h amb el vostre carnet d'identitat i I'obtindreu a I'instant.

o Comunicacié presencial
Es pot fer personalment al Registre General de I'Ajuntament, carrer de Cervantes num. 16,
de 9.00 a 13.30h de dilluns a divendres i els dissabtes de 9.00 a 13.00h. S’haura d’omplir
una instancia tot indicant el DNI, el nom i els cognoms i un telefon de contacte, aixi com el
lloc i I'actuacio de 'avis en qlestié. També es pot exposar el suggeriment de paraula, sense
omplir cap instancia, directament a I'Area de Serveis Municipals ubicada en el mateix edifici.
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